
CARTA DEL
SERVIZIO

SERVIZI PER L'INFANZIA,
ADOLESCENZA,

FAMIGLIA E 
CONSULTORIO FAMILIARE



DISTRETTO 2 ADRIA

LUGLIO| ANNO 2022



INDICE
Pag 3 - La carta del servizio
Pag 4 - La UOC Infanzia Adolescenza Famiglia e Consultorio Famigliare
Pag 5 - Il Servizio di  Neuropsichiatria Infantile: il nostro impegno per Voi
Pag 6 - Presentazione del servizio
Pag.7 - Ambiti di competenza ai sensi della DGR 1533/2011
Pag.8 - Destinatari ed aree di intervento
Pag.9 - Tipologie di intervento
Pag.10 - Come accedere al servizio
Pag.11 - Contatti e sedi - Equipe
Pag.12 - Il Consultorio Familiare
Pag.13 - Obiettivi
Pag.14 - Prestazioni
Pag.15 - Area di intervento Minori
Pag.16 - Area di intervento Adozioni
Pag.17 - Area di intervento coppie e famiglie
Pag.18 - Area di intervento spazio giovani
Pag.19 - Area di intervento salute della donna
Pag.20 - Area di intervento: genitorialità nei primi anni di vita
Pag.21 - Riferimenti legislativi
Pag.22 - Collaborazioni
Pag.23 - Contatti e sedi
Pag.24 - Modalità di contatto
Pag.25 - Equipe

Infanzia, Adolescenza, Famiglia e Consultorio Fam. D2 - Carta del Servizio Pag. 2



LA CARTA DEL SERVIZIO 
UOC IAF DISTRETTO 2
La Carta del Servizio dell'UOC Infanzia, Adolescenza,
Famiglia e Consultorio Familiare (IAF) desidera essere un
chiaro strumento di comunicazione e informazione pensato
per rendere maggiormente fruibile e trasparente la varietà
delle prestazioni che questa struttura eroga per le famiglie,
le coppie , gli adolescenti ed i minori. 

In questo opuscolo sono descritti i percorsi offerti dallo IAF,
le professionalità, le modalità di coinvolgimento delle
diverse figure specialistiche ospedaliere e territoriali e le
collaborazioni con gli Enti e le Associazioni del pubblico e
privato sociale.

L'obiettivo principale di questo documento è avvicinare i
servizi offerti alle esigenze dei cittadini in un processo di
crescita dove la promozione e tutela del benessere sono
protagonisti attivi.
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UOC INFANZIA, ADOLESCENZA,
FAMIGLIA E CONSULTORIO
FAMILIARE
La UOC Infanzia, Adolescenza, Famiglia e
Consultori fornisce e garantisce in maniera
integrata e globale interventi di prevenzione,
cura e riabilitazione del disagio psico-sociale e
della patologia dell'infanzia, dell'adolescenza e
della famiglia, promuovendone la salute. 

 Lo IAF è un’area sociosanitaria che ha lo scopo
di tutelare la salute della donna, della persona,
della coppia e della famiglia in tutte le fasi della
vita, e i soggetti in età evolutiva, dal periodo
prenatale all'adolescenza, inclusa l'assistenza
psichiatrica in età evolutiva e le attività volte a
garantire l’integrazione scolastica per i soggetti
con disabilità.

Parlare di diritti dell’infanzia e dell’adolescenza
e della loro esigibilità significa anche fare i conti
con la dimensione del cambiamento: i bisogni
dei bambini e delle famiglie cambiano.
Questi cambiamenti devono interrogare
profondamente anche il sistema dei servizi.
superando la frammentarietà e
l’autoreferenzialità nel tentativo di “fare
sistema”, condividendo linguaggi,
significati, percorsi e progettualità tra attori
sociali diversi, sia pubblici che privati.

La UOC Infanzia, Adolescenza, Famiglia e
Consultori del Distretto 2 Adria è
composta dalla UOS Neuropsichiatria
Infantile e dalla UOS Consultorio familiare. 

La UOS Neuropsichiatria Infantile è
una struttura interdisciplinare deputata
all'attuazione di percorsi di diagnosi, cura
e riabilitazione delle patologie dello
sviluppo: neurologiche, psichiatriche,
cognitive, relazionali e neuropsicologiche
dell'infanzia e dell'adolescenza.

La UOS Consultorio Familiare ha
prevalentemente funzioni di prevenzione,
consulenza e cura dei problemi inerenti la
gravidanza, la maternità e paternità
responsabili, il periodo di puerperio, le
richieste di interruzione volontaria della
gravidanza, le problematiche relazionali
affettive, sessuali e intra-familiari del
singolo, della coppia o dell'intero nucleo
familiare. La UOS Consultorio familiare, su
delega ex art.23 DPR 616/77 da parte dei
Comuni, si occupa di tutte le azioni
tecniche  riferite alla tutela dei minori.
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IL SERVIZIO DI 
NEUROPSICHIATRIA INFANTILE

 Il nostro impegno per Voi

“L'infanzia ha diritto a misure speciali di
protezione ed assistenza[..]; la famiglia, quale
nucleo fondamentale della Società e quale
ambiente naturale per la crescita ed il
benessere di tutti i suoi membri ed in
particolare dei fanciulli, deve ricevere
l'assistenza e la protezione necessarie per poter
assumere pienamente le sue responsabilità
all'interno della comunità. Il fanciullo che si
trovi in una situazione di minoranza fisica,
mentale o sociale ha diritto a ricevere il
trattamento, l’educazione e le cure speciali di
cui esso abbisogna per il suo stato o la sua
condizione”. (Dichiarazione Internazionale dei
Diritti del Fanciullo ONU 1989).
 

Il nostro Servizio individua il suo pensiero
forte nei principi della non discriminazione
(art. 2), del diritto alla vita, alla
sopravvivenza e allo sviluppo dell'infanzia
(art. 6), dell'ascolto delle opinioni del
bambino (art. 12) e in particolare del
superiore interesse del minore (art. 3) che
definisce come "in ogni azione legislativa,
provvedimento giuridico, iniziativa pubblica
o privata che riguardi l'infanzia e
l'adolescenza, l'interesse dei bambini deve
prevalere su qualsiasi altro ordine di
priorità".

 In accordo con questi diritti, la NPI ha il
mandato principale di promuovere la
salute e il benessere in età evolutiva,
garantendo la centralità del minore e della
sua famiglia, con azioni precoci e
convergenti sul piano sanitario e sociale
che tengano conto della specificità e
globalità dei bisogni in questa fase della
vita.
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IL SERVIZIO DI 
NEUROPSICHIATRIA INFANTILE

 Presentazione del Servizio

Il servizio di Neuropsichiatria Infantile è
un’unità distrettuale che fornisce attività di
prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione in
ambito neurologico, psichiatrico e
psicologico nella fascia di età 0-17 anni e
promuove la presa in carico del paziente e
della sua famiglia.
L’attività clinica si rivolge prevalentemente ai
disturbi del neurosviluppo, alle disabilità
motorie,  problematiche affettivo-relazionali,
disturbi di ansia, dell'umore e della condotta.

 

IIl modello operativo è quello dell’équipe
multiprofessionale specialistica integrata
caratterizzata dall’approccio
multidimensionale alla diagnosi ed al
trattamento.
L’attività clinica si rivolge alla persona e
alla famiglia nella sua globalità per
l’integrazione di mente e corpo nelle
diverse espressioni di sofferenza.
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IL SERVIZIO DI 
NEUROPSICHIATRIA INFANTILE

Valutazione e diagnosi multidimensionale,
presa in carico terapeutica e riabilitativa
attraverso il progetto personalizzato di
cura/riabilitazione/sostegno;
Consulenza ai genitori su problematiche
legate allo sviluppo ed interventi di sostegno
alla genitorialità;
Collaborazione con gli altri Servizi Aziendali e
con gli enti locali del territorio, per piani
assistenziali individualizzati attraverso
momenti di progettualità multidisciplinare
con l’Unità di valutazione multidimensionale
distrettuale;
Consulenza per le procedure relative
all’invalidità civile e alle provvidenze della
Legge 104/92;
Definizione di progetti individualizzati
previsti dalla programmazione regionale per
minori con disabilità (Impegnative di cura
domiciliare DGR 1338 del 30/07/2013,
Contributi ai cittadini veneti portatori di
handicap psicofisici che applicano il metodo
Doman o Vojta o Fay o ABA Legge Regionale
n° 6 del 22/02/1999).

 Ambiti di competenza del
Servizio ai sensi della DGR
1533/2011:

 

Consulenza e collaborazione con gli Istituti
scolastici di ogni grado, e con asili nido e
nidi integrati, per la definizione di progetti
educativo-didattici individualizzati;
Integrazione scolastica di minori con
disabilità ai sensi della Legge 104/92 e
relative certificazioni, partecipazione alla
stesura degli strumenti operativi e
didattici;
Collaborazione con l'istituzione scolastica
sulla base della normativa vigente (legge
170/2010 e successive modifiche)
Attività a carattere preventivo con iniziative
di formazione rivolte a genitori/insegnanti;
Valutazione e sostegno, in collaborazione
con il Consultorio Familiare e con il
Servizio Sociale Comunale di minori in
situazioni di tutela anche su mandato
dell’Autorità Giudiziaria;
Collaborazione con altri Servizi aziendali
intra ed extra Regione per la definizione di
percorsi diagnostici e terapeutici nelle
condizioni di urgenza, per episodi acuti di
tipo psicopatologico, in particolare,
qualora si delinei necessario un ricovero o
l’appoggio presso strutture quali Comunità
per minori.
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IL SERVIZIO DI 
NEUROPSICHIATRIA INFANTILE
 Destinatari del Servizio ed aree
di intervento:

Il servizio si rivolge ai minori di età  0 -17 anni ed
alle loro famiglie.

Le aree di intervento del Servizio NPI sono:

•Neuropsichiatrica
•Psicologica
•Logopedica
•Fisioterapica
•Neuropsicomotoria
•Educativa
•Assistenza sociale
•Integrazione scolastica
•Disabilità neurosensoriale

Il modello operativo è quello della presa in
carico specialistica multi-professionale in rete
con gli altri Servizi dell’Azienda ULSS e con le
agenzie sociali ed educative del territorio, con
un approccio individualizzato e
multidimensionale alla diagnosi e
all’intervento, allargato anche al contesto di
vita del minore.

Le specificità di intervento proprie di ciascun
professionista sono armonizzate ed integrate
nel progetto globale e si sviluppano nel piano
clinico-assistenziale individuale con obiettivi
specifici condivisi con la famiglia.
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IL SERVIZIO DI 
NEUROPSICHIATRIA INFANTILE

Visita neuropsichiatrica infantile per
valutazione diagnostico-clinica, presa in
carico, trattamento farmacologico
Colloquio psicologico-clinico ed intervento di
sostegno psicologico o psicoterapia breve,
individuale o familiare
Trattamento riabilitativo fisioterapico,
logopedico, neuro-psicomotorio.
Intervento educativo individuale o di gruppo
Visita di Medicina Fisica e Riabilitazione
pediatrica (visita fisiatrica)  per presa in
carico riabilitativa.

 Tipologie di intervento

Prevenzione: 
attività di educazione alla salute, anche in
collaborazione con altri Servizi dell’ Azienda e
agenzie sociali ed educative del territorio.

Diagnosi: 
valutazioni clinico-funzionali multispecialistiche,
il più possibile precoci per le problematiche ed i
disturbi descritti, in collaborazione con i Pediatri
di libera scelta, i Medici di Medicina Generale e
gli specialisti ospedalieri.

Cura e Riabilitazione:

Neuropsichiatra infantile
Psicologo
Medico Fisiatra
Assistente Sociale
Educatore Professionale
Fisioterapista
Logopedista
Terapista della Neuro Psicomotricità dell'Età
Evolutiva

Specialisti del servizio

Collaborazioni
Il servizio si avvale delle seguenti collaborazioni
per le funzioni diagnostico-riabilitative: Medicina
fisica e Riabilitazione; Neurologia;
Neuroradiologia; Oculistica; Otorinolaringoiatria;
Pediatria; Centro di Salute Mentale (CSM) e
Servizio per la Diagnosi e Cura (SPDC), Pediatri di
libera scelta (PLS) e Medici di Medicina Generale
(MMG); Centri di riferimento regionali (per
specifiche condizioni cliniche).
Per le funzioni socio-assistenziali ed educative:
Consultorio Familiare, Disabilità; Scuole e Nidi
pubblici e privati; Servizi sociali dei Comuni del
Distretto Medio e Alto Polesine; Provincia;
Associazioni di volontariato e altre Agenzie
educative del Territorio; Cooperative sociali.
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IL SERVIZIO DI 
NEUROPSICHIATRIA INFANTILE
 Come Accedere al Servizio

L’accesso al servizio è soggetto a ticket,
fatta eccezione per i soggetti esenti.

Visita Neuropsichiatra Infantile: tramite CUP
con impegnativa del medico curante per “prima
visita neuropsichiatrica infantile”.

Visita Fisiatrica: tramite CUP con impegnativa
del medico curante per “prima visita di medicina
fisica e riabilitazione pediatrica”.

Colloquio Psicologico: tramite CUP con
impegnativa del medico curante per “colloquio
psicologico clinico”.

Colloquio Assistente sociale: su
appuntamento telefonando al servizio.

Incontro con Educatore professionale:
previo appuntamento al servizio, su
prescrizione del neuropsichiatra infantile o
dello psicologo.

Visita con Logopedista: tramite CUP con
impegnativa del foniatra, del fisiatra o del
neuropsichiatra infantile per “esame
neuropsicologico clinico per disturbi del linguaggio
- n° 3 sedute”.

Visita Fisioterapista: previo appuntamento al
servizio, su indicazione del neuropsichiatra
infantile o del fisiatra.

Terapista della neuro-psicomotricità
dell'età evolutiva: previo appuntamento, al
servizio su indicazione del neuropsichiatra
infantile o dello psicologo.

Servizio di integrazione scolastica: per
informazioni su procedure certificative per il
tramite dell’assistente sociale
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Centro unico di Prenotazione CUP:  telefono 800 06 16 44 / 0425 362000  
 www.aulss5.veneto.it/Prenotare



IL SERVIZIO DI 
NEUROPSICHIATRIA INFANTILE

Adria 
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Taglio di Po

Porto Viro

Porto Tolle

presso Ospedale Vecchio Piazza degli Etruschi, 9,  Adria 
Distretto - Piano Terra - Telefono: 0426-940872

presso Centro Socio Sanitario Via Mazzini 83, Porto Viro
 Piano Terra - Telefono: 0426-324311

presso Centro Socio Sanitario Via Collodi 1, Taglio di Po
Primo Piano - Telefono: 0426-347218

presso Centro Socio Sanitario Via Matteotti 194, Porto Tolle
 Primo Piano - Telefono: 0426-82551

CONTATTI E SEDI

EQUIPE
Giorgio Contini

Dirigente Medico - Neuropsichiatra Infantile - Responsabile UOS NPI  



 Paola Pavani
Dirigente Psicologa Psicoterapeuta



Martina Pantaleoni, Margherita Portieri

Assistente Sociale



Gianni Giani - Michela Fusaro
Educatori Professionali



Annamaria Molteni, Valentina Padoan, Giulia Peccenini, Carolina Citro

Logopedisti   



Rossella Pizzo
Terapista della neuropsicomotricità dell'età evolutiva



Francesca Marsibilio, Laura Boscolo Fiore

Fisioterapista



Fabiana Cappuzzo
Medico Fisiatra



Lisa Drago, Elisa Tessaro

Psicologhe consulenti



IL CONSULTORIO
FAMILIARE
Il Consultorio Familiare è un Servizio Socio-
Sanitario Pubblico che eroga prestazioni
gratuite  per tutti i cittadini italiani e stranieri
che soggiornino anche temporaneamente sul
territorio italiano (art. 4 L.405/1975, art.1 c.4
lett.a D.lgs 124/98).

E’ un Servizio ad alta integrazione socio-
sanitaria dell’Azienda Aulss 5 Polesana creato
per la consulenza alla PERSONA, alla COPPIA,
alla FAMIGLIA, per aiutare, sostenere e
intervenire nelle fasi critiche o di cambiamento
evolutivo che caratterizza l’intero ciclo di vita
individuale e familiare.

Le finalità del servizio sono:

-fornire l'assistenza sanitaria, psicologica e
sociale per la preparazione alla maternità ed
alla paternità responsabili, sia biologica che
adottiva;

-assicurare l'assistenza psicologica e sociale
per i problemi della coppia e della famiglia;

-intervenire, in collaborazione con gli organi
giudiziari, nelle situazioni di protezione dei
minori in linea con quanto previsto dalla carta
dei diritti del bambino dell'ONU.

Il Servizio mette a disposizione un’equipe
multi-professionale integrata costituita da 
psicologi, educatori, assistenti sociali,
ginecologa, ostetriche , con presenza degli
specialisti variamente articolata presso le
sedi di Adria, Porto Viro e Porto Tolle.

Il Consultorio Familiare è un Servizio
territoriale afferente al Distretto Socio-
sanitario, all'interno dell'Unità Operativa
Complessa Infanzia, Adolescenza e Famiglia
(DGRV 1347/2017).

Il Servizio Consultoriale opera con funzioni
di delega ex art.23, DPR 616/77 da parte dei
Comuni del Distretto 2 di Adria per le attività
di Tutela minori. 
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IL CONSULTORIO
FAMILIARE
Realizzare una cosiddetta “prevenzione
primaria” capace di sollecitare una risposta
quanto più precoce ai bisogni e/o ai primi
segni di difficoltà espressi dal nucleo familiare
e dai suoi componenti nei diversi momenti
dell’evoluzione del ciclo di vita, nell’ambito di
un approccio integrato multidisciplinare
attento alla globalità della persona e del suo
sistema di riferimento, in funzione di una reale
promozione del benessere e della qualità di
vita individuale e familiare.

Promuovere la salute ed il benessere
individuale e familiare a partire dalla scelta
procreativa responsabile per accompagnare il
percorso di crescita  nell’arco del suo intero
sviluppo  con particolare attenzione alla
funzione di tutela della salute e salvaguardia
rispetto a fattori di rischio psico/socio-sanitario
connessi alle principali tappe evolutive.

Sostenere e orientare le competenze
genitoriali, promuovendo le potenzialità della
coppia e della famiglia a favore del benessere,
con particolare riguardo alle fasi evolutive e
alle possibili criticità del ciclo di vita familiare
connesse alla preadolescenza e adolescenza
dei figli, conflittualità familiari, crisi coniugali,
separazioni, ecc.

creare una rete di sostegno alle relazioni
familiari presenti e future;
assicurare l’armonico accrescimento del
neonato e del bambino in linea con
quanto previsto dalla Carta dei Diritti del
Bambino dell’ONU e sostenere lo sviluppo
dell'adolescente, il consolidamento
dell'identità personale e delle capacità
relazionali;
promuovere attività di formazione
genitoriale per consentire la diffusione di
conoscenze psicoeducative in grado di
accompagnare i genitori nelle varie fasi del
ciclo vitale della famiglia;
prevenire situazioni di maltrattamento,
violenza e di abuso intra ed extrafamiliare
anche con  interventi mirati in caso di
incuria, trascuratezza o pregiudizio del
minore;
collaborare con le Agenzie educative
territoriali in programmi mirati di
prevenzione e di promozione alla salute.

Inoltre il Servizio si propone di:
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Obiettivi
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IL CONSULTORIO
FAMILIARE

Prestazioni sanitarie
Comprendono colloqui e visite ostetrico
ginecologiche per:
- contraccezione;
- Infertilità;
- problematiche sessuali;
- problematiche legate alla menopausa;
- gravidanza e puerperio (preparazione nascita
e post nascita);
- IVG.

Inoltre:
Corsi di preparazione alla nascita
Corsi del massaggio infantile
Consulenze per la genitorialità nei primi anni di
vita
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Prestazioni: prevenzione e promozione, sostegno e cura
Prestazioni psicologiche e sociali
Comprendono consulenze, colloqui, visite domiciliari,
psicoterapia, valutazione delle funzioni genitoriali,
sostegno e mediazione familiare, nelle le seguenti aree:
problematiche adolescenziali, problematiche di coppia,
problematiche genitoriali e sostegno alla genitorialità
biologica e sociale, difficoltà relazionali del singolo,
difficoltà affettive-relazionali, problematiche familiari,
mediazione familiare e spazio neutro, valutazione coppie
disponibili per affido in accordo con i CASF (DGR 1855/06).
Inoltre, indagini psico-sociali nelle situazioni di rischio di
pregiudizio, collaborazione con i servizi socio-sanitari che
si occupano delle vittima di abuso/violenza su mandato
istituzionale (delega ex art.23, DPR 616/77), valutazione
delle capacità genitoriali biologiche e sociali,  valutazione
dell’affidamento dei figli in separazione e divorzio,
accompagnamento della coppia affidataria in accordo con
i CAF (DGR 1835/06), presa in carico della coppia
genitoriale o della famiglia, interventi per minori soggetti a
provvedimenti dell’Autorità Giudiziaria compresi gli
interventi di assistenza e accoglienza in comunità,
accoglienza in comunità o affido familiare dei minori, a
seguito di provvedimento penale o civile o amministrativo
di uno dei genitori, accompagnamento della coppia in
affido preadottivo e nel post-adozione (DGR 1835/06).
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IL CONSULTORIO
FAMILIARE
Tutela Minori
In questa area si prevede la presa in carico ed
il sostegno di situazioni multi-problematiche e
di disagio psico-sociale al fine di garantire il
benessere e la tutela dei diritti dei bambini e
degli adolescenti attraverso azioni ed
interventi di prevenzione, sostegno e cura 
considerando fondamentale la ricerca della
permanenza del minore nella sua famiglia;
In questo ambito rientrano prestazioni psico-
socio-educative finalizzate a tutelare minori in
situazioni famigliari inadeguate o
pregiudizievoli per la loro crescita,  oggetto di
abuso, maltrattamento fisico e psichico,
trascuratezza e abbandono, favorendo il
rispetto dei loro diritti e il recupero delle
risorse educative e famigliari.
E’ attiva la collaborazione con Organi Giudiziari
deputati alla tutela dei minori (Tribunale per i
Minorenni, Procura della Repubblica, Tribunale
Ordinario). Le modalità di lavoro sono multi-
disciplinari, in collaborazione con altre UU.OO.
dell’AULSS e con altri Enti pubblici e del privato
sociale. 
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Area di intervento: Minori
Affido familiare
L'Istituto dell'Affido è un aiuto temporaneo che
si offre a bambini, ragazzi (da 0 a 18 anni) in
difficoltà ed alle loro famiglie. Può essere
disposto a breve o a medio termine, a tempo
pieno o diurno. Prevede la collaborazione tra
Centro per l’Affido e la Solidarietà Familiare del
Consultorio Familiare, la famiglia affidataria e la
famiglia di origine del bambino.
L'affido può essere disposto col consenso
della famiglia biologica oppure disposto
dall'Autorità Giudiziaria nell'ambito della Tutela
Minori.
Le famiglie affidatarie sono famiglie, coppie o
singoli, generosi, disponibili ad accogliere nella
propria casa, amare ed educare un bambino/a
o un ragazzo/a in affido che hanno partecipato
a un percorso o a una serie di incontri per
aspiranti affidatari realizzati dagli operatori del
Centro per l'Affido e la Solidarietà Familiare del
Consultorio Familiare.
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IL CONSULTORIO
FAMILIARE
Adozione
L’adozione è un istituto attraverso il quale una
coppia, con una scelta responsabile e libera,
decide di accogliere come suo figlio un
bambino nato da un’altra donna e
impossibilitato a vivere con la sua famiglia di
origine, accogliendo il suo nome, la sua storia,
la sua personalità.
Attraverso di essa viene assicurata al
bambino la possibilità di avere nuovi genitori
che lo accolgono nella loro famiglia, gli
danno il suo cognome e lo considerano a
tutti gli effetti come loro figlio.

L’ adozione è consentita a coniugi uniti in
matrimonio da almeno tre anni o che abbiano
convissuto in modo stabile e continuativo
prima del matrimonio per un periodo di tre
anni.  Tra i coniugi non deve sussistere e non
deve avere avuto luogo negli ultimi tre anni la
separazione, neppure di fatto.
L’età degli adottanti deve superare di almeno
di 18 e non più di 45 anni l’età dell’adottando.
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Area di intervento: Adozioni
E’ possibile adottare un bambino italiano
(adozione nazionale) o un bambino straniero
(adozione internazionale).
Il Consultorio Familiare fornisce informazioni
ed indicazioni ai coniugi aspiranti all'adozione;
realizza il Corso di Formazione e
Sensibilizzazione alla Scelta Adottiva, previsto
dal Protocollo Regionale e su incarico del
Tribunale per i Minorenni svolge lo studio di
coppia, un percorso di approfondimento
psicologico e sociale sugli aspiranti
all'adozione finalizzato alla stesura di una
relazione con cui il Tribunale deciderà
l'idoneità della coppia all'istituto giuridico
adottivo.

Inoltre il Consultorio offre percorsi
psicoeducazionali e consulenze psicosociali
per genitori adottivi.
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IL CONSULTORIO
FAMILIARE
Consulenza psicologica e sociale
Il Consultorio Familiare offre consulenza
psicologica e sociale, con percorsi di sostegno, 
per difficoltà relazionali del singolo, della
coppia, della famiglia.

Il Servizio è riferimento per  consulenza
psicosociale nei casi di separazione o divorzio
ed offre sostegno per genitori separati o in via
di separazione per gestire gli accordi  relativi ai
figli e  per mantenere relazioni che ne
sostengono la crescita.
Il Consultorio Familiare collabora con il
Tribunale Ordinario di Rovigo per
l’effettuazione di valutazioni della genitorialità
attraverso colloqui individuali o di coppia,
analisi psicologiche degli adulti e dei minori,
allo scopo di individuare modalità adeguate
per l’affidamento dei figli.
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Area di intervento: Coppie e Famiglie
Spazio neutro
È un servizio per l'esercizio del diritto di visita e di
relazione secondo i principi enunciati dall'art.9
della Convenzione dei diritti dell'infanzia.
Lo spazio neutro risulta essere un contenitore
qualificato alla gestione degli incontri tra
bambino e genitori.

Lo spazio neutro si propone di:
• mantenere o ristabilire la relazione genitori-figli;
• accompagnare i genitori a ritrovare la capacità
di accoglimento del figlio dei suoi bisogni e delle
sue emozioni;
• favorire il ricostruirsi del senso di responsabilità
genitoriale

L'educatore aiuta il genitore a recuperare la sua
capacità di ascolto e accoglienza; ha una funzione
di sostegno emotivo al bambino e si
propone come facilitatore del creare le
condizioni per un incontro positivo.
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IL CONSULTORIO
FAMILIARE
Educazione all'affettività e Promozione
della salute nella scuola
Il Consultorio Familiare è parte del gruppo
aziendale di promozione della salute operando
all’interno del Piano di Prevenzione Aziendale
attraverso i programmi di educazione affettiva
realizzati nelle classi terze degli istituti
secondari di primo grado e con i programmi di
educazione sessuale e prevenzione delle
malattie sessualmente trasmesse presso gli
istituti superiori attraverso la metodologia
della peer education.

Sportello di Ascolto
Questo intervento rappresenta una
consulenza che si vuole offrire ai ragazzi e alle
ragazze tra i 14 e i 21 anni sulle tematiche
delle relazioni familiari, amicali, affettive e
sessuali realizzate da operatori quali lo
psicologo, l'assistente sociale e l'educatore.
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Area di intervento: Spazio Giovani

Ambulatorio ginecologico-ostetrico
L'ambulatorio ginecologico-ostetrico all'interno
degli interventi dello Spazio Giovani offre ai
ragazzi e alle ragazze  tra i 14 e i 20 anni
consulenze gratuite inerenti le tematiche della
contraccezione, della salute sessuale e delle
problematiche ginecologiche.
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IL CONSULTORIO
FAMILIARE
Assistenza alla gravidanza
Il Consultorio Familiare svolge attività di
assistenza e cura (medica e psicologica e
sociale ) per la donna in stato di gravidanza,
accertata o presunta (L.R. 28/78).
E’ possibile richiedere visite ostetrico-
ginecologiche  ricevendo assistenza per tutto il
periodo della gestazione ed anche nel post
partum.
Inoltre l'ambulatorio offre consulenza su
problematiche quali:
sessualità consapevole e responsabile,
contraccezione, gravidanza, sterilità,
menopausa ed  I.V.G. (Interruzione Volontaria
di Gravidanza L.194/78)

E' inoltre attivo l'ambulatorio BRO  Gestione
della Gravidanza a Basso Rischio Ostetrico.
L’obiettivo generale del presente progetto è
quello di promuovere percorsi assistenziali
appropriati e diversificati per grado di rischio,
attivando un sistema di controllo in cui le
gestanti identificate “a basso rischio” dallo
specialista siano monitorate da personale
ostetrico, seguendo uno specifico protocollo
che comprende i consueti esami di laboratorio
e le prestazioni eseguite dallo specialista.
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Area di intervento: Salute della donna
Corsi di preparazione alla nascita ed alla
genitorialità.
Lo scopo del corso è quello di offrire un
adeguato supporto alla gestante e alla coppia
durante l’ultimo trimestre di gravidanza, grazie
all’approfondimento di tematiche medico -
sanitarie (gravidanza, parto e puerperio,
allattamento) ed educativo -relazionali (relazione
di coppia durante la gravidanza e dopo la nascita,
relazione madre-bambino durante il puerperio,
triade relazionale madre – padre – bambino).

Interruzione Volontaria della Gravidanza
L194/78.
L'ambulatorio IVG previsto per legge prevede un
accesso gratuito e senza prenotazione. ll
percorso prevede  una visita ginecologica, un
colloquio informativo/consulenza psicosanitaria e
rilascio dell'"Attestato/Certificato di richiesta
I.V.G.". Viene successivamente fissato
l'appuntamento presso l'Ospedale per la giornata
di inquadramento.
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IL CONSULTORIO
FAMILIARE
Visite domiciliari post partum
Il Consultorio Familiare offre, a sostegno della
famiglia e della neo mamma durante il
puerperio, una o più visite domiciliari
ostetriche su libera richiesta e gratuite.
Lo scopo è di risolvere con serenità i dubbi
relativi all’igiene del neonato, all’allattamento 
 ed a alle problematiche sanitarie legate al
puerperio. Inoltre rappresenta un valido aiuto
a quelle mamme che non possono contare su
nonne  o altre figure di supporto.

Consulenze per l'allattamento
In linea con il Progetto UNICEF  ospedale
amico del bambino, viene offerta la possibilità
di consulenza telefonica o in ambulatorio per
valutazione della poppata o discussione delle
problematiche incontrate nell’allattamento.  

Baby party
Dopo il parto le neo mamme vengono invitate
a un incontro gratuito col neonato
accompagnate dal padre per favorire uno
scambio reciproco del vissuto del parto, delle
emozioni e delle sensazioni, gioie e timori che
si provano quotidianamente a essere mamme
e papà.
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Area di intervento: Genitorialità nei primi 
                                                          anni di vita

Corsi per il massaggio neonatale.
Il massaggio del bambino è un efficace strumento
attraverso cui rafforzare la relazione con i nostri
bambini, non si tratta quindi di imparare una
tecnica ma di affinare una attitudine: un modo di
comunicare profondo con il proprio bambino.
L’evidenza clinica e le recenti ricerche hanno
inoltre confermato l’effetto positivo del
massaggio sullo sviluppo e sulla maturazione del
bambino a livello fisico, psicologico ed emotivo.
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IL CONSULTORIO
FAMILIARE
I Consultori Familiari (C.F.) sono stati istituiti con la legge n. 405 del 29 luglio 1975.
Costituzione della Repubblica Italiana negli art. 29-30-31 contiene i principi ispiratori della legislazione familiare.
Legge 898/70 sulla “disciplina nei casi di scioglimento del matrimonio” e successive modifiche (436/78 e 74/87);
La riforma del diritto di famiglia (1975) ed in particolare gli articoli 143 e 147 del Codice Civile che sanciscono
l’uguaglianza rispetto alla responsabilità genitoriale e la rilevanza dell’interesse del minore;
le norme che hanno liberalizzato l'uso dei contraccettivi (1977);
la riforma dei servizi per le malattie mentali (1978);
le norme per la tutela sociale della maternità e la interruzione volontaria della gravidanza (L194/1978);
la riforma dei servizi sanitari mediante l'istituzione del Servizio Sanitario Nazionale (1978).
la Legge 184/83 sull'adozione di minori;
i DDLL. 502/92 e 517/93 che hanno definito gli obiettivi di distrettualizzazione e di integrazione socio-sanitaria dei
servizi territoriali delle AULSS;
la Legge 285/97 sulla promozione di opportunità e diritti per l'infanzia e l'adolescenza;
la Legge 476/98 che ratifica e rende esecutiva la Convenzione per la tutela dei minori e la cooperazione in materia di
adozione internazionale, fatta a l'Aja il 29 maggio 1993, modificando la Legge 1983/184, in tema di adozione di minori
stranieri;
la Legge quadro 328/2000 per la realizzazione del sistema integrato degli interventi e servizi sociali con la
determinazione del necessario raccordo in ambito distrettuale tra interventi sanitari e socio-sanitari di competenza
dell' AULSS e interventi sociali di competenza dell'ente Comune;
l'approvazione del "Progetto obiettivo materno-infantile relativo al Piano sanitario nazionale per il triennio 1998-2000"
(D.M. San. 24 aprile 2000) che ha ridefinito i requisiti e gli standard per i Consultori Familiari e il loro inserimento in
rete con gli altri servizi territoriali;
la Legge 149/01 che modifica la legge 184/83 sull’adozione e l'affidamento dei minori;
il D.P.C.M. del 29 novembre 2001 che definisce i livelli essenziali di assistenza e ne dispone l'applicazione regionale;
la Legge 40/04 in materia di procreazione medicalmente assistita.
la Legge 54/06 sull’affidamento condiviso dei figli nelle separazioni e divorzi
L.40/04 Norme in materia di procreazione medicalmente assistita
D. Lgs. n. 154/2013 Responsabilità genitoriale
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Riferimenti legislativi
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IL CONSULTORIO
FAMILIARE

 Il Servizio nel perseguire le proprie finalità ha avviato negli anni collaborazioni con altre Istituzioni ed
Enti, nonchè Associazioni e Servizi del pubblico e privato sociale.
Nell'ambito delle Istituzioni pubbliche collabora con la Regione del Veneto, le Aziende Sanitarie, le
Amministrazioni Comunali, le Autorità Giudiziarie (Ordinarie e Minorili), le Forze dell'ordine e le
Istituzioni scolastiche territoriali.

Nell'ambito del privato sociale il Consultorio Familiare collabora con diverse associazioni tra cui:
- il Centro Antiviolenza del Polesine
- Il Servizio "Un nuovo maschile" - Coop Peter Pan
- Caritas Diocesana 
- Associazione delle Famiglie aperte all'Accoglienza

Inoltre nell'ambito delle Adozioni, il Consultorio ha avviato collaborazioni con diversi  Enti autorizzati
allo svolgimento di procedure di adozioni internazionali tra cui AMI Veneto e Senza Frontiere Onlus
con cui organizza nell'ambito dei PTVA  Regionali (Progetti Territoriali Veneto Adozioni) corsi formativi/
informativi e gruppi post-adottivi.
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Collaborazioni
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CONTATTI E SEDI
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Consultorio Familiare - distretto 2 Adria
Centralino Consultorio  0426.940605    

Email consultoriofamiliared2@aulss5.veneto.it 
Email CASF Centro per l'Affido e la Solidarietà Familiare casfadria@aulss5.veneto.it  

   Ambulatorio ostetrico ginecologico 0426 940635 - 670
Email consulenza.ostetrica@aulss5.veneto.it

PEC protocollo@aulss5.veneto.it

Sede di Adria:
Attività Psicosociali: presso Ospedale Civile di Adria – Distretto Socio sanitario – Piano terra 
Telefono 0426 940605  Email consultoriofamiliared2@aulss5.veneto.it  

Ambulatorio Ostetrico Ginecologico – presso Ospedale Civile di Adria Blocco D Piano Terra  
Tel. 0426.940635 – 0426.940760 solo lunedì

Sede di Porto Viro 
Attività Psicosociali: presso Centro Socio sanitario di Porto Viro – Primo Piano
Email consultoriofamiliared2@aulss5.veneto.it Telefono 0426 940605  - 0426 324316 

Ambulatorio Ostetrico Ginecologico – presso Centro Socio sanitario di Porto Viro – Primo Piano 
Tel 0426.940635 – 0426 324308 solo  venerdì mattina

Sede di Porto Tolle
Ambulatorio Ostetrico Ginecologico – presso Centro Socio sanitario di Porto Tolle – Primo Piano
Tel 0426.940635 – 0426 380127 solo martedì mattina
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MODALITA' DI CONTATTO

Per contattare assistente sociale o psicologo:
•	 l’accesso al servizio è gratuito e avviene su contatto telefonico o per email.
•	 non è necessaria prenotazione al cup o impegnativa del medico curante
•	 orario apertura al pubblico: dal lun al ven dalle ore 9 alle ore 14

Per l’ambulatorio ostetrico-ginecologico 
•	 l’accesso al servizio avviene su contatto telefonico, o prenotazione al cup a seconda della     
  prestazione richiesta
•	 orario apertura al pubblico: 
•	 Sede Adria: lunedi 10-13 e 14.30 - 17
•	 Sede Porto Tolle martedì 9 – 13
•	 Sede Porto Viro venerdi 9 -13

Per lo Spazio Giovani (ostetrico/ginecologico)
•	 l’accesso al servizio è gratuito e avviene su contatto telefonico 
Sede Adria: lunedi mattina

Per l’iscrizione ai corsi di preparazione alla nascita o al massaggio infantile o per la
consulenza pre o post partum
•	 l'accesso avviene via email a consulenza.ostetrica@aulss5.veneto.it
•	 non è necessaria prenotazione al cup o impegnativa del medico curante

Per l’ambulatorio di Gravidanza a Basso Rischio
•	 l’accesso avviene preferibilmente su contatto telefonico o direttamente all’ambulatorio
•	 la prestazione è gratuita
•	 Sede di Adria: lunedì 9-13

Per l’ambulatorio IVG (Interruzione volontario della gravidanza)
•	 l’accesso avviene preferibilmente su contatto telefonico o direttamente all’ambulatorio
•	 non è necessaria prenotazione al cup o impegnativa del medico curante
•	 orario: lunedì dalle 8.45 alle 10
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EQUIPE

Responsabile f.f Unità Operativa Consultorio Familiare  
Alessandro Mantovani

Dirigente Psicologo



Equipe Psico-Socio-Educativa                                                                        Equipe Ostetrico-Ginecologica

Cosetta Folegatti                                                                                                            Maria Chiara Leonardi
Assistente sociale  Esperto                                                                                                                Medico Ginecologa

Giovanna Corazza                                                                                                                         Elena Crepaldi
Assistente sociale                                                                                                                                            Ostetrica

Eleonora Faverato                                                                                                                    Stefania Battaglia
Assistente sociale                                                                                                                                            Ostetrica

 Claudia Galletto                                                                                                                            Lara Sartorato                             
Educatore Professionale                                                                                                                                  Ostetrica                              

Sebastiano Pegorer                                                                                                                 
Psicologo Consulente                                                                                                                                      

Roberta Marangoni
Psicologa Consulente
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Consultorio Familiare - distretto 2 Adria
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