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Titolo di studio  LAUREA IN MEDICINA E CHIRURGIA 
11/12/87: laurea in Medicina e Chirurgia con voti 110/110 e Lode  
presso la facoltà di Medicina e Chirurgia dell'Università di Ferrara  
 

Altri titoli di studio e professionali  Anni 1991-92: sono stata titolare di borsa di studio per lo 
svolgimento del tirocinio teorico -pratico per la formazione 
specifica  in Medicina  Generale di cui al D.I. 10/10/88,  attivato  
dalla  Regione Emilia Romagna  in  data  05/11/90 
 
Dal 28/10/91 al 25/06/92: ho partecipato al corso propedeutico 
all'emergenza per medici di Guardia Medica organizzato presso 
l'Ospedale di Ferrara e, superata la prova finale, vengo  dichiarata 
idonea all'emergenza territoriale 

Esperienze professionali (incarichi 

ricoperti) 

 Aprile 1988: conseguo l'abilitazione all'esercizio della professione 
medica presso l'Università di Ferrara riportando punti 104/110  
 
25/05/1988: mi iscrivo all'Ordine dei Medici di Ferrara con il n° 
3024  
 
Dal 13/07/92 al 31/05/94: ho svolto attività di  medico titolare 
del Servizio di Emergenza Territoriale presso l'Azienda U.S.L. di 
Ferrara dopo aver frequentato e superato il corso propedeutico 
all’emergenza territoriale. 
  
 31/05/94 fino al 31/12/2001: sono stata titolare a tempo 
indeterminato nel Servizio di Emergenza Territoriale con 
rapporto di convenzione presso l’Azienda S.L. di Ferrara  
 
24/12/1997: mi è stato conferito un incarico di collaborazione 
nell’ambito del Coordinamento del gruppo Interregionale per 
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C U R R I C U L U M  V I T A E 
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TITOLI DI STUDIO E 
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l’emergenza sanitaria 118 da parte dell’Assessorato alla Sanità 
della Regione Emilia Romagna  
 
Il 31/12/2001: previo giudizio di idoneità vengo inquadrata nel 
ruolo sanitario dei medici titolari di incarico a tempo 
indeterminato nell’emergenza territoriale nella disciplina di 
medicina e chirurgia di accettazione e d’urgenza ed presso 
l’Azienda Sanitaria Locale di Ferrara e svolgo attività senza 
interruzione fino al 30/06/2002. 
 
Dal 01/07/2002 ho assunto il ruolo di dirigente medico di 
medicina e chirurgia di accettazione e d’urgenza presso l’unità 
operativa di medicina d’urgenza, Pronto Soccorso e 118 
dell’Azienda Ospedaliero Universitaria  di Ferrara con funzioni 
presso il reparto di Medicina d’Urgenza, Pronto Soccorso del 
Dipartimento di Emergenza di II livello e automedica nel servizio 
di emergenza territoriale .   
 
18/02/2002: sono nominata dal Ministero Salute quale 
componente della Commissione istituita dal Ministro alla Salute ai 
fini di elaborare documenti relativi alle problematiche 
dell’organizzazione dei Pronto Soccorso e delle urgenze sul 
territorio. 
 
23/11/2004: viene rideterminata la carriera dei dirigenti medici 
beneficiari del disposto di cui all’art.8, comma 1 bis del D.Lgs 
502/92 e successive integrazioni con riconoscimento per la 
sottoscritta dell’anzianità di servizio a partire dal 6/6/1992 
 
Nel 2005 ho partecipato ai lavori della Commissione consultiva 
del Ministero della Salute  “Piano per il miglioramento del sistema 
di urgenza ed emergenza” istituita con DM 3 febbraio 2005  
 
19/08/2005: sono nominata dal Direttore U.O. Medicina 
d’Emergenza-Urgenza dell’Arcispedale S. Anna,  Referente per la 
Centrale Operativa 118 di Ferrara con attribuzione di 
responsabilità per la gestione ordinaria, nell’ambito della Unità 
Operativa stessa. 
 
28/08/2005: vengo inserita tra i Componenti del Comitato 
Tecnico Scientifico denominato “Emergenza territoriale, 
maxiemergenza, medicina delle catastrofi”   nominati dal Consiglio 
Direttivo della  SIMEU 
 
2/05/2006: sono incaricata di ruolo di Responsabile di Modulo di 
Struttura Semplice di Centrale Operativa 118 nell’ambito dell’U. O. 
Medicina d’Emergenza dell’Azienda Ospedaliero-Universitaria di 
Ferrara rinnovata nel 2009.  
 
Dal 13/05/2009 al 22/05/2009 ho partecipato all’Emergenza 
Sismica in Abruzzo in qualità di coordinatore medico del PMA 
presso il campo di Villa S. Angelo ed ho ricevuto un attestato di 



pubblica benemerenza dalla Presidenza del Consiglio 
 
29/07/2009: vengo nominata dalla Direzione dell’AVEC 
coordinatrice della commissione per i trasporti sanitari e 118 dei 
territori di Ferrara, Bologna ed Imola. 
 
07/10/2009: con delibera n. 286 del 14/09/2009 mi viene 
conferito incarico di predisposizione di un Progetto Organizzativo 
– Gestionale e di Governo Clinico Sistema Provinciale 118 con 
affidamento di responsabilità funzionale del Sistema da parte 
dell’Azienda Sanitaria Locale di Ferrara.  
 
Dal 01/02/2012 sono trasferita in comando per 1 anno 
all’Azienda SL di Ferrara secondo determina n. 45 del 
25/01/2012 dell’Azienda Ospedaliero-Universitaria di Ferrara 
con successivi rinnovi fino al 31 dicembre 2014 (Az Osp. Univ 
Ferrara PG. 002291 03/02/2014) 
 
15/02/2012: ricevo incarico provvisorio di Direzione U. O. 
Sistema Emergenza-Urgenza Sanitaria Territoriale “118” 
nell’Azienda Sanitaria USL 118 rinnovato il 5/08/2013 con 
delibera n. 192 
20/05/2012-novembre 2012: ricevo dal Prefetto l’incarico di 
Responsabile della Funzione 2 Sanità in CCS per coordinamento 
soccorsi ed attività assistenziale nei campi di accoglienza in 
occasione del sisma che ha colpito Ferrara ed alcuni comuni. 
 
30/12/2014 ricevo il conferimento dell’incarico di Direttore UO 
“Pronto Soccorso” (a seguito procedura ex art. 15 ter del D.Lgs 
502/1992 e s.m.) Azienda Sanitaria Locale di Ferrara  
 

Capacità linguistiche  Madrelingua: Italiano 
Altre lingue: Spagnolo e Inglese 
Capacità di lettura: B1 
Capacità di scrittura: B1 
Capacità di espressione orale: B1 

Capacità nell’uso delle tecnologie  Sono in grado di utilizzare i diversi applicativi del pacchetto Office, in 

particolar modo Excel, Word, Power Point e Internet Explorer che ho 

in maggior misura utilizzato per le diverse attività legate alla gestione 

degli aspetti organizzativi del personale e di servizio nelle mie 

esperienze lavorative.   

  
Altro (partecipazione a convegni e 
seminari, pubblicazioni, 
collaborazione a riviste, ecc., ed ogni 
altra informazione che il dirigente 
ritiene di dover pubblicare) 
 

 Dall’anno 2000 al 2011: ho svolto attività di docenza nell’ambito 
del settore formativo relativo all’Emergenza Urgenza presso il 
Centro formazione dell’Arcispedale S. Anna con 77 ore di docenza 
 
2005 ho collaborato come esperto di settore con la rivista medico-
scientifica di Emergenza Sanitaria “CODICEROSSO” Casa Editrice 
PLAN 
 
28 ottobre 2005: sono inserita tra i Componenti del Comitato 
Tecnico Scientifico denominato “Emergenza territoriale, 



maxiemergenza, medicina delle catastrofi”   nominati dal Consiglio 
Direttivo della  SIMEU 
 
4 marzo 2006: vengo nominata responsabile della rubrica 
“Emergenza Territoriale e Medicina dei disastri” della rivista 
Emergency Care Journal, rivista interdisciplinare di medicina 
d’urgenza -  Edizioni Medico Scientifiche 
 
Maggio 2009: sono nominata segretaria della società scientifica 
FIMEUC (Federazione Medicina dell’Emergenza e Urgenza e delle 
Catastrofi) 
 
2011: coordino, per conto della FIMEUC, un gruppo di lavoro per 
la definizione degli standards organizzativi delle strutture di 
emergenza urgenza presentati nel marzo 2012 alla Commissione 
Sanità del Senato  
 
Anno accademico 2008/2009: ho contribuito all’elaborazione 
della tesi del corso di laurea in Medicina e Chirurgia: Efficacia di 
un protocollo di sedo-analgesia nel trattamento extraospedaliero 
del trauma  - laureando: Mattia Soffritti (oggetto di pubblicazione) 
 
Anno accademico 2009/2010: sono stata correlatrice della tesi del 
corso di laurea in Medicina e Chirurgia: La centralizzazione del 
politrauma: studio della realtà ferrarese, simulazione della 
presenza di un protocollo concordato e prospettive future” 
laureando: Luigi Melcarne (oggetto di pubblicazione) 
 
Anno accademico 2010/2011: ho contribuito all’elaborazione 
della tesi del corso di laurea in Medicina e Chirurgia: Stato di 
agitazione psicomotoria e sostanze d’abuso. Uno studio sugli 
accessi in Pronto Soccorso – laureando: Michele Cevolani 
 
Anno accademico 2010/2011: sono stata correlatrice della tesi del 
corso di laurea in Medicina e Chirurgia: Determinanti di 
sopravvivenza a medio termine dopo arresto cardiaco 
extraospedaliero nella provincia di Ferrara - laureanda Eleonora 
Serra (oggetto di pubblicazione) 
 
Dal febbraio 2011 partecipo con il servizio 118 allo “Studio 
internazionale randomizzato, a gruppi paralleli, in doppio cieco, 
controllato verso placebo, di fase III, della durata di 30 giorni, per 
valutare l’efficacia e la sicurezza del trattamento con ticagrelor 
con inizio della terapia in fase di pre-ricovero (ambulanza) verso 
inizio della terapia a ricovero avvenuto, in pazienti STEMI che 
saranno trattati con PCI primaria.” ATLANTIC D5130L00006  
 
Luglio 2012: sono componente dello scientific board dell’Italian 
journal of Emergency Medicine della SIMEU 
 
21/02/2017: con delibera N. 36 viene stipulata una 
CONVENZIONE CON L'UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI FERRARA - 



SCUOLA DI SPECIALIZZAZIONE IN MEDICINA D'EMERGENZA – 
URGENZA e grazie alla quale la Unità Operativa di Pronto Soccorso 
e Medicina d’Urgenza dell’AUSL vengono inserite nella rete 
formativa per la preparazione degli specializzandi in Medicina 
d’Emergenza – Urgenza. Questa nuova Scuola, arrivata a Ferrara 
l’anno  conta quindi sui primi tre specializzandi del primo dei 
cinque anni di corso che da giugno 2017,  si affiancheranno al 
personale dell’Emergenza  in Pronto Soccorso, OBI, Medicina 
d’Urgenza ed Emergenza Territoriale 118 degli Ospedali della 
Azienda USL di Ferrara e a rotazione,   si alterneranno secondo un 
calendario prestabilito nelle varie sedi. La Scuola riesce così a 
garantire ai suoi studenti la possibilità di completare la loro 
esperienza professionale nei vari settori della medicina 
d’accettazione e d’urgenza (in ambito preospedaliero che prevede 
la formazione sui mezzi di soccorso, Centrale Operativa 118 ed 
elisoccorso ed intraospedaliero dal PS, all’OBI e Medicina 
d’Urgenza e semintensive), oltre ad avvalersi delle strutture 
operative e della casistica clinica della nostra Azienda per 
l’approfondimento sul piano scientifico delle relative 
problematiche al fine anche delle elaborazioni di tesi di 
specializzazione. La stessa  Azienda ha interesse ad acquisire i dati 
scientifici derivanti dalla collaborazione con la Scuola, grazie alla 
quale sarà possibile favorire un miglioramento delle prestazioni.   
 
28 marzo 2017: Seminario di Medicina Interna: “I percorso delle 
patologie tempo-dipendenti: dalla chiamata al 118 alla 
competenza specialistica” in qualità di oratore iniziando una 
collaborazione con la Scuola di Specializzazione in Medicina 
d’Emergenza. 
 
A.A. 2019/2020: mi viene conferito incarico di insegnamento ai 
sensi del regolamento per il conferimento di contratti per attività 
di insegnamento di cui all’art 23 della l 30/12/10 n 240 e per gli 
incarichi di supporto alla didattica /Insegnamento EMERGENZA 
TERRITORIALE - Dipartimento di Morfologia, chirurgia e medicina 
sperimentale- Corso di Studio MEDICINA E CHIRURGIA Ore 
Lezione 8 - SSD MED/09 
 
Ho partecipato a n°  143  corsi di aggiornamento, congressi, convegni, 

seminari, (alcuni in qualità di relatore) relativi all’emergenza 

sanitaria. 

E' autore di n. 23  pubblicazioni  sottoelencate: 
 
1. RICCIARDELLI M. A., Bigoni M., Borellini A., Borsetti G., 
Fogli B., Zanotti C.: Il triage: utilizzo degli indici di gravità 
nell'emergenza non traumatica.   Estratto dal Pronto Soccorso 
Nuovo, N^ 1  1994 
2. RICCIARDELLI M. A., Bigoni M., Zanotti C., Borellini A., Fogli 
B., Borsetti G., Michelini V.: Il soccorso extraospedaliero del 
politraumatizzato: impiego degli indici di gravità.  Estratto da 
L'Arcispedale S.Anna , Vol. XLIV N^ 1, gennaio-marzo 1994. 
3. Bigoni M., Borellini A., Borsetti G., Michelini V., 



RICCIARDELLI M. A., Rossi D., Zanotti C.: La catena del soccorso 
nel traumatizzato: ruolo del servizio per l'emergenza territoriale. 
Dagli atti della IV Conferenza Nazionale dei Servizi di Emergenza - 
Signa - Giugno 1993.  
4. Borsetti G., Bigoni M., RICCIARDELLI A., Borellini A.: 
Dall'astanteria alla Medicina d'urgenza.   Estratto da NAM , Anno 
XI, Vol. 11, N^ 1 gennaio-febbraio 1995 
5. Bigoni M., Borsetti G., RICCIARDELLI A., Sighinolfi D., 
Squarzoni G., Zanotti C.: Emergenza territoriale: il modello 
ferrarese.   Estratto dal Pronto Soccorso Nuovo, N^ 1  febbraio 
1995 
6. Severa E., RICCIARDELLI A.: Corso di formazione per 
medici addetti al servizio di Guardia Medica e di Emergenza 
territoriale. Estratto dagli atti del III Congresso Nazionale della 
Federazione Italiana di Medicina d'Urgenza e Pronto Soccorso - 
Torino,   25 - 28 novembre 1996 
7. RICCIARDELLI A.: Ruolo dei medici SET: passato, presente 
e …futuro.  Estratto dagli Atti del I Convegno   Nazionale: 118 e 
sistemi di emergenza tra territorio e ospedale - Cesena 8-9 maggio 
1998 
8. RICCIARDELLI A.:   "Non siamo Medici Bonsai" - Panorama 
Sanità - Anno XI - numero 20 - 25 maggio 1998. 
9. RICCIARDELLI A.: "La legge delega ed i medici 
dell'Emergenza Territoriale" - Estratto dal Pronto Soccorso 
Nuovo, N^ 6 dicembre 1998 
10. RICCIARDELLI A.: "La storia del medico del 118" - Estratto 
dagli Atti del V Congresso Nazionale FIMUPS - Bologna, 21-24 
novembre 1999 
11.  RICCIARDELLI A.:“Continuità assistenziale ed emergenza 
territoriale” Avvenire Medico luglio 2001 
12.  RICCIARDELLI A: “Chi ha paura dello specialista in 
medicina d’urgenza ed Emergenza?” – GIMUPS – Giornale Italiano 
di Medicina d’Urgenza e Pronto Soccorso  Vol. 6, n. 1 maggio 2004 
13.  Intervista a RICCIARDELLI A. : L’emergenza parla lingue 
diverse” – Panorama Sanità – Anno XVII- n. 18 – 10 maggio 2004 
14.  RICCIARDELLI A. : La continuità dell’assistenza nel DEA 
dal territorio all’ospedale” Relazione pubblicata GIMUPS 
Supplemento 1 - Volume VI –Numero 2 – Settembre 2004  
15. RICCIARDELLI A.: Medici d’emergenza, l’importanza della 
specializzazione” – ASI – Anno XII n. 42, 14 ottobre 2004 
16. RICCIARDELLI A: “Perché una nuova scuola in medicina di 
emergenza” – CODICEROSSO  n. 4  Novembre 2005 
17.  Soffritti M., RICCIARDELLI A.: Efficacia di un protocollo di 
sedo analgesia nel trattamento extraospedaliero del trauma. 
Emergency Care Journal numero 2 – giugno 2010 
18.   RICCIARDELLI A., Ferrari AM:: I Capitolo “Ambiti operativi 
preospedaliero e ospedaliero” del testo “Medicina di Emergenza-
Urgenza (Il sapere e il sper fare del medico di emergenza tra linee 
guida, percorsi clinico assistenziali e rete dell’emergenza) – 
ELSEVIER anno 2011 
19.  Melcarne L., RICCIARDELLI A., Melandri R., Farinatti M., 
Gatti A., Occhionorelli S.: La centralizzazione del politrauma. 



Studio della realtà ferrarese e simulazione della presenza di un 
protocollo concordato. Emergency Care Journal numero 3 – 
settembre 2011 
20.  Serra E., RICCIARDELLI A., Rista R.: Determinanti di 
sopravvivenza dopo arresto cardiaco extraospedaliero: studio 
sugli interventi effettuati nella provincia di Ferrara nel 2010. 
Italian Journal of Emergency medicine - Giugno 2012 
21.  A. Alfano, S. Bartalotta, M. Manfredini, RICCIARDELLI A., M. 
Marabini: Il terremoto in Emilia-Romagna: Gestione integrata 
degli interventi sanitari e sociali. Panorama della Sanità – n. 43 
novembre 2012 
22. A. Alfano, M.A. RICCIARDELLI: Emergenza-Urgenza, 
Programmazione e Management Sanitario- Il Manifesto della 
Federazione Italiana di Medicina di Emergenza-Urgenza e 
Catastrofi (Fimeuc) - PANORAMA della SANITÀ • n° 44 • 
novembre 2014 
23. F. Fabbian, A. De Giorgi, F. Rossin, C. Rotini, M. D. Spampinato, 
M. A. RICCIARDELLI: The Role of Implantable Cardioverter- 
Defibrillators in Prevention of Sudden Cardiac Arrest in Chronic 
Kidney Disease - Archives of Clinical Nephrology -13 marzo 2017 
 
  
 

 
 


