Curriculum Vitae
Europass

Informazioni personali

Cognome(i/)/Nome(i) | Tenan Elisa

Qualifica Infermiere

Amministrazione AULSS5 Polesana

Incarico attuale Coordinatore attivita personale sanitario SerD
Numero telefonico dell’ ufficio 0425 306425

elisa.tenan@aulssb.veneto.it

v wazat et

E-mail istituzionale

Occupazione | Coordinatore infermieristico presso il Dipartimento per le
desiderata/Settore | Dipendenze Aulss 5 Polesana ( Sede di Rovigo, Badia Polesine, Taglio

professionale | di Po)

Esperienza 2020
professionale Incarico di Funzione: Coordinamento attivitd personale sanitario SerD
17/05/2016

conferimento incarico posizione organizzativa: “Responsabile Personale
Infermieristico e Tecnico”

Date 129/10/2012
Coordinatore infermieristico presso la UOC SerD

Luglio 2008 a 28/10/2012
Coordinatore infermieristico presso la SOC Pneumologia ULSS18 di Rovigo

Lavoro o posizione ricoperti Aprile 2007 a luglio 2008
Coordinatore infermieristico presso la SOC di Medicina ULSS18 di Rovigo

Giugno 2000 a Aprile 2007
infermiera presso la SOC di Medicina ULSS18 di Rovigo

1991 a Giugno 2000 ~
infermiera presso la SOC di Pediatria_ULSS18 di Rovigo

1988 al 1991
Infermiera presso il reparto di Lungodegenza riabilitativa, I'ospedale di Cavarzere
(VE)
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Principali attivita e responsabili

Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di attivita o settore

Istruzione e formazione

Date
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1988
Infermiera presso gli istituti IRAS di Rovigo

" 2005 - Ho partecipato al convegno regionale: | percorsi assistenziali in
medicina Interna dall'organizzazione all’applicazione,in qualitd di relatore

= 2006 - Ho partecipato al 1™ congresso regionale A.N.M.O.: le prospettive future
dell'organizzazione in Medicina Interna, in qualita di relatore

= Ho impartito le lezioni di assistenza infermieristica al corso Infermiere
Volontarie presso la CRI nei seguenti periodi: dal 09/04/2002 al 04/04/2003; dal
02/03/2004 al 13/04/2005

= Ho svolto attivita di referente dei tirocini clinici per gli studenti del corso di
laurea in Infermieristica dall’anno 2000

Sviluppo e promozione di nuovi modelli organizzativi all'interno dell'UOC SerD e
del Dipartimento per le Dipendenze.

Coordinamento dei gruppi di lavoro all'interno del Dipartimento per le
Dipendenze composto dalle seguenti figure professionali: infermiere, educatore,
assistente sociale

Coordinamento tra le unita operative afferenti al Dipartimento e mantenimento
dei rapporti di rete con tutti i soggetti afferenti al Dipartimento per le
Dipendenze

Collaborazione al raggiungimento degli obiettivi Dipartimentali e alla gestione
del Budget

Definizione degli standard assistenziali, coordinamento e organizzazione delle
attivita di prevenzione, cura e riabilitative di un servizio ambulatoriale
finalizzato all'assistenza di persone con problematiche legate all'uso di sostanze
stupefacenti legali e illegali e gioco patologico

AULSS 5 Polesana Rovigo

2005
Laurea in infermieristica
Universita degli studi di Padova

2003
Diploma di Dirigente di Comunita
iTC De Amicis Rovigo

1991
Abilitazione alle funzioni direttive nell’assistenza infermieristica

ULSS18 Rovigo

1987
diploma di Infermiere Professionale
ULSS 19 di Adria

1980
Diploma di maturita magistrale
Ist. C. Roccati Rovigo

Iniziare con le informazioni pil recenti ed elencare separatamente ciascun corso

frequentato con successo. Facoltativo (v. istruzioni)

e 2020 Il sonno e i suoi disturbi. Una revisione degli aspetti fisiologici, clinici
e di trattamento

» 2020 Il Linfoma di Hodgkin
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Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenza
professionali possedute
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= |l sonno e suoi disturbi. Una revisione degli aspetti fisiologici, clinicie di
trattamento

e 2019 Proteggere dall'influenza con la vaccinazione

° 2019 Sostanze stupefacenti e sanzioni amministrative: il ruolo dei vari enti
coinvolti

« 2019 BLSD RTRAINING (Basif Life Support con Defibrillatore)

e 2019 Gli strumenti della Valutazione del personale

e 2019 Nuove droghe e cannabinoidi: uno sguardo agli aspetti biologici,
epidemiologici e legali

= 2019 Team building e gestione dei conflitti

o 2019 |l Codice di Comportamneto primo strumento di prevenzione della
Corruzione

o 2018 Il lavoro in rete delle equipe multiprofessionali del SerD

= 2018 La fase preanalitica e if catalogo delle prestazioni della UOC
medicina di laboratorio - il razionale fisiopatologico del commento nei
referti di [aboratorio
= 2018 Regolamentoeuropeo sulla Privacy 2016/679 principi ed indicazioni
operative
= 2018 EVIDENCE BASED PRACTICE e metodologia della ricerca clinico
assistenziale ‘
» 2018 BLSD RETRAINING (BASIC LIFE SUPPORT CON DEFIBRILLATORE)
o 2018 Modelli organizzativiassistenziali: da modello funzionale a presa in
carico assistenziale - fase di progettazione

« 2017 Leadership e management dei Coordinatori Sanitari titolari di
posizione Organizzativa

20017 Leadership e management per i coordinatori sanitari con P O edizione
Rovigo 1* parte

2017 Leadership e management per i coordinatori sanitari con P O edizione
Rovigo 2 parte

2017 Leadership e management per i coordinatori sanitari con P O edizione
Rovigo 3” parte

2017 La presa in carico multidisciplinare in un servizio per le dipendenze
patologiche equipe SerD Rovigo

2017 BLSD - Retraining (Basic Life Support con Defibrillatore)

2017 La gestione dei gruppi dipendenze e processo del cambiamento in gruppo
2017 Evidence based practice e metodologia della ricerca clinico assistenziale

2016 Evidence Based practice e metodologia della ricerca clinico assistenziale
2016 Violenza di Genere

2016 Implementazione degli strumenti organizzativi e gestionali del
coordinatore infermieristico e tecnico

2016 La presa in carico multidisciplinare in un servizio per le dipendenze
patologiche equipe SerD Rovigo

2016 La gestione dell'aggressivita nella relazione di aiuto

2016 BLSD

2015 La responsabilita civile e i profili assicurativi nell’attivita sanitaria c/o
auditorium ospedale di Rovigo

2015 Percorso di valutazione esiti

2015 La gestione dell'orario di lavoro

2015 La presa incarico multidisciplinare in un servizio per le dipendenze
patologiche: equipe SerD di Rovigo

2015 Evidence Based Practice e metodologia della ricerca clinico assistenziale
2015 Dirigenti e preposti _ coampiti re responsabilita
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Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice deil'istruzione e
formazione

Livello nella classificazione
nazionale o internazionale
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2014 Il progetto NetWork regioni e la valutazione degli esiti, il punto della
situazione nell'azienda ULSS 18

2014 Intelligenza emotiva. Comunicazione Generativa e Deontologica

2014 L'essere sostiene il fare. Evoluzione e declinazione delie competenze del
Coordinatore

2014 Clinica e trattamento dei pazienti cocainomani

2014 Integrazione tra programmi ambulatoriali e residenziali. La collaborazione
tra pubblico e privato Sociale

2014 L'uso del colloguio come strumento di lavoro

2014 La responsabilita del pubblico dipendente - le importanti novita della
legge 6 Novembre 2012. Dalle normative all'applicazione

2013 la prevenzione dell’Aids e delle malattie sessualmente trasmesse nelle
scuole secondarie di secondo grado: nuove metodologie per sviluppare
interventi di educazione alla salute

2013 motivare e mantenere la motivazione

2013 Le basi essenziali per la cura della dipendenza da eroina programma
terapeutico: il misuso e la diversione della terapia agonista

2013 lo sviluppo delle competenze professionali: il ruolo della formazione
2013 acquisire conoscenze sul ruolo educativo e relazionale dell'infermiere in
alcuni contesti operativi. Fare conoscere le principali strategie che
contribuiscono allo sviluppo di competenze educative e relazionali in un ottica
di presa in carico del paziente

2013 Hl controllo del servizio di pulizia secondo la norma UNI EN 13549

2013 Corso di approfondimento sulle richieste di materiale informatizzate da
reparto

2013 Corso di retraining per addetti antincendio in strutture ad alto rischio
(durata 8 ore)

2013 Umanizzazione delle cure - comunicare in maniera efficace con il
paziente e i suoi famigliari

2013 Sviluppo delle competenze gestionali e professionali del coordinatore
infermieristico e tecnico

2012 la gestione dei casi di dipendenza con particolare riferimento all’alcol e il
suo risvolto sul benessere organizzativo

2012 valorizzazione del ruolo del coordinatore nel nuovo piano socio sanitario
regionale. Implicazioni e prospettive future '

2012 Le coordinate professionali in Italia

2012 L'infermiere all'interno del Nuovo Piano Socio Sanitario Regionale del
Veneto :

2012 Attivita tutoriale nel processo di apprendimento clinico degli studenti del
corso di laurea in infermieristica

2012l coordinatore infermieristico e tecnico: competenze e responsabilita
nella gestione delle risorse

2012 la prevenzione e il trattamento delle lesioni da decubito: analisi di casi
clinici

2011 “Prevenire gli errori: gli infermieri, i fattori scatenanti, le procedurdi
contenimento

2011" Root cause analysis

2011 “il futuro & gia arrivato”

2011verifica audit clinico primo livello

2011 sostenibilita del ruolo del coordinatore in un contesto sanitario in tempo
di crisi

2011 attivita tutoriale nel processo di apprendimento clinico degli studenti del
corso di laurea in infermieristica 2010-2011

2011 il coordinatore infermieristico e tecnico: competenze e responsabilita
nella gestione delle risorse

2010 audit clinico - - corso base
2010 la valutazione del personale
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2010 la responsabilita giuridica nella prescrizione e nelfa somministrazione dei
farmaci

Emogasanalisi e qualita: aspetti organizzativi, fattore umano e tecnologico per
la sicurezza del paziente

2010 “ valorizzazione, motivazione e sviluppo del proprio gruppo di lavoro: luci
ed ombre del “decreto Brunetta”

2010 “Open Office.org CORSO BASE

2010 “corso di agg. per infermieri di endoscopia respiratoria”

2010 “attivita tutoriale nel processo di apprendimento clinico degli studenti del
corso di laurea in infermieristica”

2010 "audit clinico - primo livello”

2009 “I prontuari terapeutici come strumento di informazione indipendente sui
farmaci. L'utilizzo di terap per la risoluzione di specifici casi clinici”

2009 “ Project Management”

2009 Gestione del rischio e sicurezza del paziente

2009 "“sensibilizzazione sulle tematiche digestione del rischio e di gestione di
situazioni relazioni critiche”

2009: “formazione dei preposti: compiti e responsabilita del D.LGS. 81/2008

2008: linee guida per la gestione infermieristica dell'areosoiterapia in ambito
pneumologico

2008: corso retraining esecutori BLSD

2008 “Corso di ventilazione meccanica non invasiva

2008 “Attivita tutoriale di apprendimento clinico degli studenti del corso di
laurea infermieristica”

Febbraio 2007: L'infermiere referente strategie e metodi per favorire
I'apprendimento clinico degli studenti del corso di laurea in infermieristica:
“retraining”

Marzo 2007: modelli organizzativi e assistenziali professionalizzanti Modulo D
Maggio 2007: L'impatto e le disposizioni del testo unico della privacy
sull’azienda sanitaria e su chi in azienda svolge ruoli di responsabilita
Settembre 2007: Le nuove metodologie informatiche utilizzate in ambito
ospedaliero per la richiesta, I'esecuzione, la refertazione e la consultazione
nella diagnostica con iconografia digitale

2007: diabete e gravidanza

2007: il sistema aziendale di gestione per la qualita

2007: il programma regionale di autorizzazione e accreditamento

2007; Etica e clinical governance

2007: L'applicazione del codice disciplinare dei dipendenti del comparto

2007 la pianificazione assistenziale:sperimentazione del modello organizzativo
per moduli e della pianificazione infermieristica secondo il modello bifocale di
L. J. Carpenito

Giugno 2006: Utilizzo del sistema ADT

Luglio 2006: gestione sanitaria e sociale del paziente portatore di PEG.
Agosto 2006: rischio biologico e strategie di prevenzione nelle strutture
sanitarie.

Ottobre dicembre 2006: modelli organizzativi e assistenziali professionalizzanti
modulo B

2006: | modelli organizzativi assistenziali professionalizzanti

Settembre 2006: promozione della salute nei luoghi di lavoro: il consumo di
alcol.

Ottobre 2006: le prospettive future dell’organizzazione in medicina interna
Novembre 2006: Retraining per addetti antincendio in strutture sanitarie a
rischio di incendio elevato
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Giugno 2005: EBM: la ricerca online delle evidenze scientifiche per la pratica
clinica

Luglio 2005: Processi, competenze e sviluppo professionale.

Luglio 2005: basic life support defibrillation

Luglio 2005; 'assistenza al paziente diabetico ospedalizzato

Luglio 2005: gestione sanitaria e sociale del paziente portatore di PEG
Settembre 2005: Utilizzo della biblioteca virtuale nella pratica dell’informazione
clinica e sanitaria.

Settembre 2005: La valutazione del rischio di LdD: metodi e strumenti
Settembre 2005: Rischio biologico e strategie di prevenzione nelle strutture
sanitarie

Ottobre2005:Nursing del soggetto cerebroleso dalla fase acuta al
reinserimento domiciliare in un’ottica riabilitativa: compiti di chi lo assiste e del
care giver.

Ottobre 2005: | percorsi assistenziali in medicina interna: dall’'organizzazione
all'applicazione.

Ottobre 2005: Ospedale e territorio senza dolore

Maggio 2004:: Processi assistenziali e integrazione con le figure di supporto: Ia
responsabilita dell’infermiere.

Agosto 2004: La ricerca medica in internet.

Agosto 2004: Esecuzione E.C.G. di superficie e diagnostica elementare.
Novembre2004: Point of care testing: una gestione innovativa della diagnostica
d'urgenza.

Dicembre 2004: Educazione sanitaria e promozione della salute

Marzo 2003: Il processo di sterilizzazione dei dispositivi medici in ospedale.
Novembre 2003: Piano interregionale sperimentale di formazione SARS.
Dicembre 2003: Prevenzione dei rischi connessi alla manipolazione dei farmaci
antiblastici in ospedale.

Dicembre 2003: L'infermiere e la relazione con il paziente straniero 2 -
aggiornamento. :

Febbraio2002: Excel - Avanzato

Febbraio 2002: Un ruolo innovativo nell'assistenza del paziente chirurgico
oncologico.

Settembre 2002: La gestione del dolore acuto post operatorio.

Settembre 2002: La qualita della comunicazione e dei comportamenti del front-
line e del back-office.

Novembre 2002: Infezioni ospedaliere: attivita di sorveglianza, prevenzione e
controllo nell’Azienda ULSS 18 di Rovigo

Dicembre 2002: L'infermiere e la relazione con il paziente straniero.

Maggio 2001: Nutrizione artificiale domiciliare.

Dicembre 2001: L'infermiere referente: il tutor per i nuovi collaboratori

Luglio 2000: Partecipazione al gruppo di studio: Utilizzo in ospedale di farmaci
non registrati per 'uso in eta’ pediatrica o prescritti al di fuori dei termini della
licenza

Dicembre 2000: Movimentazione dei carichi.

Dicembre 2000. Essere infermiere Fare l'infermiere.

Novembre 1999: Corso di rianimazione Cardio-Respiratoria del neonato.
Giugno 1998:Corso formativo per responsabile e coordinatore dei servizi
infermieristici e socio assistenziali, presso gli Istituti IRAS

Giugno 1997Convegno regionale di Pediatria

Ottobre 1996: Personalizzazione ed umanizzazione dell’assistenza.
Aprile 1995: L'infezione da HIV.

Febbraio 1994: Aggiornamento su temi di assistenza ai bambini con patologie
cardiologiche, metaboliche ed oncologiche

Giugno 1993: Aggiornamento su temi di assistenza ai bambini con patologie
cardiologiche, metaboliche ed oncologiche.

Maggiol993: Aggiornamento su temi di assistenza ai bambini con patologie
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Altra(e) lingua(e)
Autovalutazione
Livello europeo (*)
Lingua

Lingua

Capacita e competenze
sociali

Capacita e competenze
organizzative

Capacita e competenze
tecniche

Capacita e competenze
informatiche

Altre capacita e competenze
Patente
Ulteriori informazioni

Allegati
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cardiologiche, metaboliche ed oncologiche

e Maggio 1993: L'educazione alla salute e i problemi alcool correlati: ruolo del
personale infermieristico.

» Maggio 1992: Attivita e responsabilita dell'infermiere professionale nella
gestione dell’OTA nell'equipe assistenziale.

e Febbraio 1989: Infezioni ospedaliere.
e Novembre 1986: La terapia anticoagulante oggi
e Maggio 1986; AIDS e trasfusione

italiano

Francese - Inglese

Comprensione Parlato Scritto
Ascoito Lettura Interazione orale | Produzione orale
scolastico scolastico scolastico

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Neff'ambito del contesto lavorativo SerD ho sviluppato le mie competenze:
riconoscendo l'importanza dell'interazione e dell'integrazione interprofessionale
e del lavoro d'equipe, acquisendo capacita relazionali con l'utenza che
permettono di attivare e sostenere le risorse in loro possesso per un
raggiungimento di una maggiore autonomia

Gestione e programmazione dei turni di lavoro, del piano ferie delle attivita
programmabili

Collaboro con il Direttore dell'UOC SerD e contribuisco al processo di budget per
il raggiungimento degli obiettivi dipartimentali;

Supervisione delle procedure e dei percorsi che promuovono e tutelano la
sicurezza dei lavoratori, degli istituti contrattuali e dell'utente.

Promozione della segnalazione degli eventi critici

Gestione e e approvvigionamento delle scorte di materiale economale e di
farmacia collaborando con il Direttore dell'UOC SerD per la gestione diretta delle -
risorse materiali e tecnologiche assegnato

Capacita nel promuovere e mantenere lin maniera positiva le relazioni interne

Utilizzo dello strumento informatico gestionale “Gedi” utilizzato per il
monitoraggio delle pratiche utilizzate nell'operativita quotidiana

Buona conoscenza dei programmi di office
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Consapevole delle sanzioni penali previste dall'art. 76, D.P.R. 445/2000 nel caso di dichiarazioni mendaci, dichiaro
che quanto riportato sopra corrisponde a verita. Presto inoltre, il mio consenso al “Trattamento den dati perscha’h" ai
sensi e per gli effetti del D.lgs.196/03.

Rovigo 1§/04/2020
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